
ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОГСЭ 05. ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ» 

 

1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: общий гуманитарный и социально-экономический цикл 

 

2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

Код  

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01-07,   

ОК 09-11, 

ПК 1.1.-1.3., 

ПК 2.1.-2.3. 

ПК3.1.-3.5. 

-применять техники и 

приемы эффективного 

общения в 

профессиональной 

деятельности;  

-организовывать работу 

коллектива и команды;  

-взаимодействовать   с   

коллегами, руководством,  

клиентами  в  ходе  

профессиональной 

деятельности 

-психологические основы деятельности        

коллектива, психологические особенности  

личности;    основы    проектной деятельности; 

-роли и ролевые ожидания в общении; 

-техники и приемы общения, правила 

слушания, ведения беседы, убеждения;  

-механизмы   взаимопонимания   в общении; 

-источники, причины, виды и способы  

разрешения конфликтов; 

-этические принципы общения. 

3. Объем ОП – 55 ч 


